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Wissen auf den Punkt gebracht.

Jedes 30-Minuten-Buch 
96 Seiten, 11,5 x 17 cm

Broschur

Auch erhältlich 
als E-Book

Über 5 Millionen verkaufte
Exemplare weltweit

Übersetzt in 18 Sprachen

E-Book

30-Minuten-Reihe 
Kompetent. Praxisorientiert. Auf den Punkt.

Relevante Themen für Erfolg im Beruf, 

Gelassenheit im Alltag und ein besseres Leben

Praxiserfahrene AutorInnen, 

die ExpertInnen auf ihrem Gebiet sind
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Durch die Nutzung von ChatGPT die Kundenbindung erhöhen und die Effizienz
sowie die Produktivität im Unternehmen steigern

27 % der Unternehmen geben an, bereits mit Chatbots im Kundenservice zu
arbeiten, weitere 26 % planen, dies in Zukunft zu tun (Statista)

Richtiger Umgang mit dem
innovativen Chatbot

3930 MINUTEN

Das Buch von Michael Gebert und Oliver Schwartz
rückt das anwendungsorientierte Wissen rund um
ChatGPT (Generative Pre-trained Transformer) in den
Fokus. Die LeserInnen erfahren mehr über die Fähigkei-
ten und Arbeitsweisen von KI und erhalten souveräne
Fertigkeiten, um in idealer Weise mit dem Chatbot zu
interagieren. Die Autoren liefern wichtiges Grundlagen-
wissen, das in Zukunft unerlässlich sein wird. Sie erklä-
ren verständlich, welche Regulierung 2024 europaweit
in Kraft tritt und wie man sich risikofrei und rechts-
konform die Fähigkeiten der KI zunutze machen kann.

Dr. Michael Gebert (Pullach) ist visionärer Unternehmer und inter-
national gefragter Keynote-Sprecher. Er blickt auf 30 Jahre strategi-
sches Denken und innovatives Handeln zurück. Als Positivist mit
solidem betriebswirtschaftlichem Hintergrund und einer Promotion
in Schwarmintelligenz beschäftigt er sich leidenschaftlich mit dem
ethisch akzeptablen Einsatz von KI-Innovationen und dezentralen
Strukturen im Unternehmensumfeld.
Oliver Schwartz (Karlsruhe) ist Experte für strategische Kommuni-
kation mit mehr als 25 Jahren Erfahrung als Manager in internatio-
nalen Technologieunternehmen. Seine Expertise bringt er heute in
Beratungsmandate mit Unternehmen, Vorständen und Geschäfts-
führerInnen und als Interimsmanager ein. Wissen und Impulse rund
um KI in Business und Gesellschaft teilt er in Veröffentlichungen, als
Autor, Vortragsredner und als Podcaster.
www.chatgpt-expertenforum.de

Michael Gebert, Oliver Schwartz
30 Minuten ChatGPT
Mit einem Vorwort von Parsa Marvi
11,5 × 17 cm | 96 Seiten | Broschur
ca. 10,90 € (D) | ca. 11,30 € (A)
ISBN 978-3-96739-190-9
Erscheint am 28. März 2024
WGS 2740 (Medien, Kommunikation)

9 783967 391909

Gut zu wissen!

Definition: „ChatGPT (Generative Pre-trained Transformer)
ist ein Chatbot, der künstliche Intelligenz einsetzt, um mit
Nutzern über textbasierte Nachrichten und Bilder zu kom-
munizieren.“ Gabler Wirtschaftslexikon

Mit einem Vorwort von Parsa Marvi, Bundestagabgeordne-
ter, Mitglied im Digitalausschuss und Berichterstatter für
den EU AI Act

Die Autoren sind Initiatoren und leitende Redakteure des
ChatGPT Expertenforum und moderieren die „Turtlezone
Tiny Talks“, einen Podcast rund um das Thema Künstliche
Intelligenz.



DER NEUE 
HÄNDLERBEREICH

Herzlich willkommen! 
Der Bereich GABAL Handel spricht speziell unsere Partnerinnen und Partner 
im Buchhandel an. Sie haben hier u.a. die Möglichkeit, Leseexemplare zu bestellen
oder sich über Aktionen und Werbemittel zu erkundigen. Außerdem finden Sie 
hier alle relevanten Informationen zu unseren Auslieferungen, AnsprechpartnerInnen
und Mengenrabatten.

Im Händlerbereich haben wir alles Wissenswerte rund um 
das GABAL-Programm für Sie zusammengestellt:

Hier geht’s zum Händlerbereich – 
gleich QR-Code scannen 
und informieren!

Vorschau, Flyer und Aktionen
   Aktuelle Verlagsvorschauen
   Topseller unserer erfolgreichen 
   Backlist zum Abgleich mit Ihrem Sortiment
   Verkaufsstarke Aktionen
   Druckfrische Flyer 
   GABAL MAGAZIN online und print

Service
   Werbemittel und Displays
   AnsprechpartnerInnen im Innen- und Außendienst
   Formulare (Reiseauftrag, Remissionen, Mengenrabatte)
   Veranstaltungen mit GABAL Autorinnen und Autoren
   Handelsnewsletter: Bleiben Sie immer up to date und 
   erhalten Sie Infos zu Novitäten, Erscheinungsterminen, 
   aktuellen Aktionen und Angeboten. Jetzt eine E-Mail 
   an vertrieb@gabal-verlag.de schreiben und einmal 
   im Monat das Neuste über GABAL erfahren.



DARF’S 
EIN BISSCHEN 
MEHR SEIN?
Mehr Informationen, mehr Impulse – 
Zusatzangebote zu unseren Büchern, Themen und AutorInnen!

E-Booklets
Kompakte Ratgeber zum kleinen Preis: 
Unsere E-Booklets bieten exklusive 
Zusatzinhalte zu ausgewählten 
Neuerscheinungen.

Digitaler Content
Ob kostenfreies Bonusmaterial, geheime Zusatzkapitel
oder exklusive Inhalte für BuchkäuferInnen – 
viele unserer Bücher bieten echten Mehrwert durch 
online abrufbaren Digital-Content.

Gleich 
reinhören!

Podcast
1 Buch – 5 Fragen: In diesem Podcast stehen
unsere Autorinnen und Autoren Rede und 
Antwort und geben spannende Einblicke in 
ihre Bücher.



Digitale Leseexemplare
Auf Anfrage erhalten BuchhändlerInnen und BuchbloggerInnen
kostenfreie digitale Leseexemplare unserer Neuerscheinungen.
Gerne nehmen wir Sie unter vertrieb@gabal-verlag.de auch 
in unseren Versandverteiler auf.

GABAL MAGAZIN
Ob online oder als Printausgabe – im GABAL MAGAZIN 
vertiefen wir die Themen unserer Bücher, greifen aktuelle
Anlässe auf und stellen erprobte Lösungen für die 
persönlichen, beruflichen und wirtschaftlichen Heraus -
forderungen der NutzerInnen bereit.

Gleich 
vorbeischauen!

Veranstaltungen
Wir sind das ganze Jahr auf Messen und Veranstaltungen unterwegs,
um unsere Bücher und Themen einem breiten Publikum zu 
präsentieren. Unseren AutorInnen bieten wir dabei eine Bühne für
spannende Workshops und inspirierende Impulsvorträge.



Ihre AnsprechpartnerInnen
im GABAL Verlag

Geschäftsführung
André Jünger
Telefon +49 69 830066-43
andre.juenger@gabal-verlag.de

Bettina Schmidt
Telefon +49 69 830066-46
bettina.schmidt@gabal-verlag.de

Vertrieb
vertrieb@gabal-verlag.de
bestellung@gabal-verlag.de

Marc Rösch
Telefon +49 69 830066-18
marc.roesch@gabal-verlag.de

Kerstin Paulukat
Telefon +49 69 830066-15
kerstin.paulukat@gabal-verlag.de

Marketing/Veranstaltungen
Marc Rösch
Telefon +49 69 830066-18
marc.roesch@gabal-verlag.de

Unsere AutorInnen stehen
für Veranstaltungen zur
Verfügung. Sprechen Sie
uns an! 

Folgen Sie uns auf unseren
Social-Media-Kanälen!

GABAL Verlag GmbH • Tel. +49 69 830066-0 • Fax +49 69 830066-66
Schumannstraße 155 • 63069 Offenbach • info@gabal-verlag.de • www.gabal-verlag.de
Preisstand Dezember 2023. Irrtum und Änderungen vorbehalten.

Bleiben Sie auf 
dem Laufenden!
www.gabal-verlag.de/newsletter

Ihre AnsprechpartnerInnen
für den Buchhandel

Berlin, Brandenburg, Bremen,
Niedersachsen, Mecklenburg-
Vorpommern, Sachsen-Anhalt,
Schleswig-Holstein
VFV-Vereinte Verlagsvertretungen
Arno Montiel
Katrepeler Straße 37
28215 Bremen
Telefon +49 421 4374191
Mobil +49 172 9138545
arno.montiel@t-online.de
www.vereinteverlagsvertretungen.de

Hessen, Baden-Württemberg
Alexandra von Bomhard
Außendienst für Verlage
Augustenstraße 57
70178 Stuttgart
Telefon +49 711 6142902
avbomhard.adfv@t-online.de

Nordrhein-Westfalen, Rheinland-
Pfalz, Saarland, Luxemburg
VFV-Vereinte Verlagsvertretungen
Stefan Schmitz
Seelbacherstraße 48 a
65510 Idstein
Telefon +49 6126 52403
Mobil +49 171 2125324
s.schmitz.verlagsvertretung@t-online.de
www.vereinteverlagsvertretungen.de

Bayern, Sachsen, Thüringen
VFV-Vereinte Verlagsvertretungen
Jutta Becher-Castaldi
Viatisstraße 64
90480 Nürnberg
Telefon +49 911 403198
Mobil +49 172 8109045
jutta.becher.vfv@t-online.de
www.vereinteverlagsvertretungen.de

Schweiz
Mattias Ferroni
b + i buch + information ag
Hofackerstraße 13 A
8032 Zürich
Telefon +41 44 4221217
m.ferroni@buchinfo.ch

Matthias Engel
b + i buch + information ag
Hofackerstraße 13 A
8032 Zürich
Telefon +41 44 4221217
m.engel@buchinfo.ch

Österreich
Anna Güll
Hernalser Hauptstraße 230/10/9
1170 Wien
Telefon +43 699 19 47 12 37
anna.guell@pimk.at

Verlagsauslieferungen

Auslieferung Deutschland
Bestellannahme/Kundenservice:
Müller – Die lila Logistik Fulfillment
Solutions GmbH & Co. KG
GABAL Verlag GmbH
Am Buchberg 8
74572 Blaufelden
Telefon +49 7953 7189052
Telefax +49 7953 7189080
verlagservice@sigloch.de

Auslieferung und Vertrieb
Schweiz
AVA Verlagsauslieferung AG
Centralweg 16
8910 Affoltern a. A.
Telefon +41 44 7624250
Telefax +41 44 7624210
avainfo@ava.ch

Auslieferung und Vertrieb
Österreich
Mohr Morawa Buchvertrieb GmbH
Sulzengasse 2
1230 Wien
Telefon +43 1 680140
Telefax +43 1 689600 o. 6887130
bestellung@mohrmorawa.at

Wir übernehmen Verantwortung, ökologisch und sozial: Verzicht auf 
Plastik (kein Einschweißen der Bücher in Folie), nachhaltige Produktion,
Herstellung und Druck in Deutschland.
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Schauen Sie vorbei! 
www.gabal-magazin.de



Bildnachweise: Adobe Stock/gui yong nian (Cover), Momentesammler Patrick Reymann (S. 7), privat (S. 9), Adobe Stock/fizkes S. 34/35, Adobe Stock/STOATPHOTO (S. 51) 


